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Prezados Colaboradores,

A Medical Health iniciou a migracdo da rede de atendimento Gama para uma nova rede
credenciada, que entrara em vigor a partir do dia 22/01.

Neste momento de transi¢cao, a Medical Health disponibilizou uma parte da nova rede de
atendimento para Urgéncias e Emergéncias:

Hospital e Maternidade Sdo José do ABC

Rua: Martim Afonso de Souza, 329 — Vila Pires — Santo André/SP
Hospital S&o Bernardo

Av. Lucas Nogueira Garcez, 400 — Jd do Mar — S B Campo/SP
Hospital e Maternidade NotreCare

Av. Pereira Barreto, 846 — Baeta Neves — S B Campo/SP
Hospital SBC

Rua Blumenau, 320 — Vila Leopoldina — Sao Paulo/SP

A nova rede de Hospitais, Clinicas, Laboratérios e Consultérios estara disponivel para utilizacdo
a partir de 22/01/2024, pelo novo app.

Demais orientagées:

A)

Os beneficiarios que estdao em tratamento de emergéncia ou internados, a regulagao
médica da Medical Health, atuard com urgéncia na continuidade dos tratamentos e
entrardo em contato com os beneficiarios.

Aqueles que possuem cirurgias eletivas e tratamentos em andamento, deverao entrar
em contato com a Central de Atendimento ao Cliente (CAC) (11) 2898-7000, para que
eles possam direcionar os novos locais de atendimento.

IMPORTANTE: O App Gama foi descontinuado e ja esta disponivel o novo app MedicalHealth,
(vide apresentagdo em anexo).

Para acessar o novo app é necessario entrar em contato com a CAC (11) 2898-7000 e eles
fornecerdo o numero da carteirinha MEDICAL e dardo todo suporte necessario.

No demais, estamos disponiveis para esclarecimentos de possiveis duvidas.

Faculdades Oswaldo Cruz

Rua Brigadeiro Galvao 540 Barra Funda — SP
Telefone: 11 3824-3660

Site: www.oswaldocruz.br



